
Critères d'évaluation de nos fournisseurs 
sur les pratiques responsables

Thématiques / Critères 
spécifiques Hébergements Prestataires d’activités Compagnies de transport

Gestion des ressources

Gestion des déchets : réduction des 
plastiques, tri, compost et recyclage 
pour limiter l’impact environnemental.

Activités douces : privilégier celles sans 
moteurs à explosion et exclure ATV, jet-
ski et golf.

Flotte moderne et économe en 
carburant pour réduire les 
émissions.

Gestion de l’eau : récupération des eaux 
de pluie, dispositifs économiseurs, 
réutilisation des draps et serviettes, et 
toilettes sèches.

Politique zéro plastique et mise à 
disposition de points de remplissage de 
gourdes.

Véhicules électriques ou hybrides 
pour diminuer l’empreinte 
carbone.

Gestion de l’énergie : installation de 
panneaux solaires et ampoules LED, 
sensibilisation des clients à l’économie d’
énergie et conception bioclimatique.

Gestion durable de l’eau pour limiter l’
impact sur les ressources locales.

Participation à des programmes 
de compensation carbone.

Biodiversité et culture 
locale

Sensibilisation des visiteurs à la 
protection des écosystèmes et soutien à 
des programmes de conservation de la 
faune et de la flore locales.

Activités authentiques et locales 
respectant l’environnement et les 
traditions.

Initiatives pour réduire l’impact 
environnemental et sensibiliser 
les voyageurs.

Reforestation et création de zones de 
préservation naturelle.

Respect des jauges de fréquentation et 
interdiction d’activités dans les sites 
sensibles.

-

Nettoyage et maintien des zones 
naturelles exploitées. Retombées positives pour les 

communautés autochtones. -

Participation et ancrage 
local

Soutien à des projets locaux et 
partenariats avec artisans et 
coopératives pour promouvoir l’
économie locale.

Guides naturalistes diplômés pour 
assurer une expérience responsable et 
sécurisée.

Entreprises locales et 
indépendantes avec 
redistribution des bénéfices 
localement.

Emploi de personnel local et mise en 
valeur de la culture locale auprès des 
visiteurs.

Bonnes conditions de travail pour le 
personnel et pour les visiteurs.

Bonnes conditions de travail pour 
les employés.

Matériaux et 
équipements durables

Utilisation de matériaux recyclés ou 
certifiés durables pour les structures, 
décorations et mobilier.

Équipements modernes et sécurisés 
pour les activités.

Véhicules entretenus et 
modernes.

Formation et 
sensibilisation

Formation du personnel sur la durabilité, 
la gestion des ressources et des déchets, 
et implication dans des projets durables.

Sensibilisation des participants aux 
bonnes pratiques environnementales et 
sociales.

Communication sur les pratiques 
RSE et sensibilisation des 
voyageurs.


