\O/ Les bonnes pratiques a adopter
-~ lors de son voyage au Costa Rica

Dans le cadre de notre engagement en faveur du
tourisme durable, nous fournissons a nos voyageurs les
codes de conduite responsables.

Protection des enfants et des adolescents

Comportement responsable

* Ne favorisez, directement ou indirectement, aucune situation pouvant mettre un mineur en

danger.
» Ne proposez ni argent, cadeaux, faveurs ou promesses en échange d’attention, de
compagnie ou de services.

Engagement et responsabilité

» Toute forme d’exploitation sexuelle de mineurs est un crime puni par la loi.

» Terra Caribea applique une politique de tolérance zéro face a toute situation suspecte.

» Chaque voyageur s'engage a respecter et protéger les droits fondamentaux des enfants et
des adolescents.

Vigilance et signalement

» Soyez attentif aux situations inhabituelles impliquant des mineurs (signes de contrainte,
peur, incohérence dans les relations accompagnant/adulte).

» En cas de doute ou de suspicion, informez immédiatement votre guide ou un membre de
notre équipe.

» La simple suspicion suffit pour déclencher un signalement aupres des autorites
compétentes.

Respect et dignité

» Traitez chaque enfant et adolescent avec respect, sans jugement ni intrusion.

» Demandez toujours l'autorisation avant de prendre des photos ou vidéos de mineurs.

» Ne partagez aucune image de mineur sur les réseaux sociaux sans consentement clair et
responsable.

Engagement collectif

» Refusez toute activité, établissement ou service qui pourrait exploiter des mineurs.
» Soutenez des entreprises engagées dans la protection de I'enfance et le tourisme
responsable.

En cas de doute ou d’envie de contribuer, demandez conseil a votre guide
ou a 'équipe de Terra Caribea pour agir de maniere responsable.



